
 

 
 
 

 

Moderní technologie, které chrání zdraví - Tísňová péče Girasole 

Každý z nás se obává situací, ve kterých si sami nevíme rady a případná pomoc je daleko. 
O to víc to platí pro seniory a osoby se zdravotním postižením, kteří pobývají ve svém 
vlastním domově osamoceni nebo bez pravidelného dohledu svých blízkých. Náhlá 
nevolnost, uklouznutí v koupelně, pád na schodech, nečekané zhoršení zdravotního stavu 
nebo jiné ohrožení - to vše může pro ty, kteří jsou sami doma, znamenat veliké nebezpečí - 
pomoc ale může být i v těchto situacích nablízku! Tísňová péče Girasole, sociální služba, 
která zajišťuje okamžitou pomoc prostřednictvím SOS zařízení, je určena především 
seniorům, osobám se zdravotním postižením nebo jiným znevýhodněním, kteří žijí 
osamoceně a potřebují mít jistotu, že v případě nouze nezůstanou bez pomoci.  

Základem služby je jednoduché SOS tlačítko ve formě náramku nebo přívěsku, které má 
člověk neustále při sobě a v krizové situaci na jediné stisknutí tlačítko pomoc přivolá. Klient 
je tak okamžitě spojen s dispečinkem Girasole, který je k dispozici nonstop a je připraven 
vyhodnotit díky nouzovému volání jakoukoliv nastalou situaci (právě i v případě, že klient 
nereaguje) a zajistit potřebnou pomoc okamžitě, a to v rámci celého Jihomoravského kraje. 
Díky této službě tak mohou lidé zůstat ve svém domácím prostředí, ale přesto nejsou nikdy 
úplně sami. Tísňová péče pomáhá klientům samotným, ale také jejich pečujícím rodinám – 
ty mají díky vzdálenému dozoru totiž  jistotu, že o jejich blízkého je postaráno i ve chvílích, 
kdy s ním zrovna oni nemohou být. 

V Girasole klademe důraz na modernizaci a přizpůsobení technologie konkrétním 
potřebám klientů. Díky grantové podpoře Nadace EPGroup jsme tak letos nově službu 
modernizovali a rozšířili kapacity o 56 kusů nových SOS zařízení NOVO a NOVO GO od 
firmy Multitone CZ. Služba tak reaguje na stále stoupající nároky současné generace 
seniorů i pečujících rodin a odpovídají pokroku v oblasti asistivních technologií v 
domácím prostředí.  

Nové modely SOS tlačítek mají delší výdrž baterie, intuitivní ovládání a další funkce, které 
zvyšují komfort a pocit bezpečí a usnadňují každodenní používání této služby, nadto jsou 
vybaveny množstvím nových funkcí pro lepší detekci krizové situace a přesnější pomoc v 
terénu (např. dohled nad tělesnými funkcemi klienta, hlasové notifikace, GPSlokátor, 
bezdrátové nabíjení, kontrola funkčnosti apod.) V nabídce služby Tísňové péče zůstávají také 
původní SOS zařízení, a tak si každý zájemce může vybrat to, co mu nejvíce vyhovuje. 
Všechny typy zařízení půjčujeme zájemcům zcela zdarma, klient tak hradí pouze měsíční 
poplatek za napojení tlačítka na službu nouzového dispečinku ve výši 250Kč a případné 
doplňkové služby dle individuální volby (např. virtuální SIM).  

 

 

Zaujala vás služba Tísňové péče Girasole pro Vás nebo vaše blízké? 

 



 

Navštivte stránky www.girasole.cz/tisnova-pece, kde se dozvíte o službě veškeré potřebné 

informace, naleznete zde i ceník služeb a možnost podání online žádosti o službu. Možnosti 

a výhody Tísňové péče lze také konzultovat či poptat emailem na bartlova@girasole.cz 

nebo telefonicky na čísle +420 775 246 954.  

Nebojte se nás na cokoliv  zeptat, rádi zprovozníme službu Tísňové péče přímo u Vás doma 

a ukážeme Vám i Vašim blízkým, jak tlačítko plnohodnotně používat. Spolu s námi 

nezůstanete nikdy bez pomoci! 

 

Fotografie k článku viz doprovodný soubor nebo níže 
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Foto zdroj Girasole: dispečink Girasole zajišťuje tísňovou službu nepřetržitě 24 hodin denně, 7 dní 

v týdnu 

 

 

 



 

 
Foto zdroj Girasole: tlačítka NOVO/NOVO GO lze použít k přivolání pomoci doma i na cestách 

 

 



 

 
Foto zdroj Girasole: moderní SOS zařízení jsou určeny všem generacím 

 


